Zur Unterstlitzung unseres Teams in Eltville suchen wir Sie als

Vertriebsmitarbeiter (m/w/d) Innendienst

Eltville | Entry Level | Full-time employee | Office & remote | As of now

JEAN MULLER ist ein Familienunternehmen in Eltville. Mit unseren 600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
treiben wir die Energiewende voran — wir sorgen fur sichere Energieverteilung in Straldenzigen, Flughafen,
Krankenhausern und industriellen Anlagen. Seit 1897 sind wir ein sicherer und engagierter Arbeitgeber im
Rheingau, der Wert auf ein starkes Miteinander legt.

Als Vertriebsmitarbeiter (m/w/d) Innendienst gestalten Sie den Vertriebsprozess aktiv mit und sind

Ansprechpartner (m/w/d) fur unsere Kunden. Gemeinsam mit dem AufRendienst bringen Sie Kundenprojekte
erfolgreich voran.

Ihre Aufgaben als Vertriebsmitarbeiter (m/w/d) Innendienst

» Kundenbetreuung: Sie beraten und betreuen unsere Bestands- und Neukunden telefonisch und
schriftlich — stets serviceorientiert.

« Angebotsmanagement: Sie erstellen maRRgeschneiderte Angebote und verfolgen diese aktiv nach.



« Auftragsabwicklung: Sie Gbernehmen die vollstandige Koordination und Bearbeitung von
Kundenauftragen.

« Lieferterminiiberwachung: Sie stimmen sich mit internen Abteilungen ab und behalten
Liefertermine im Blick, um eine zuverlassige Ausfiihrung zu gewahrleisten.

« Interne Zusammenarbeit: Sie arbeiten eng mit dem AulRendienst zusammen, um
Kundenbeziehungen gezielt zu starken und gemeinsame Vertriebsziele zu erreichen.

 CRM-Pflege: Sie aktualisieren und pflegen Kundendaten sowie -historien im CRM-System und
sorgen flr eine hohe Datenqualitat.

+ Reklamationsmanagement: Sie bearbeiten Rickfragen und Reklamationen |6sungsorientiert.

Das macht Sie aus

« Berufsabschluss: Sie haben eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung.

« Erfahrung: Sie haben bereits Berufserfahrung im Vertrieb oder Kundenservice gesammelt,
idealerweise im Elektrofachgrol3handel oder in einer vergleichbaren Branche.

« Kenntnisse: Sie arbeiten sicher mit MS Office und bringen Erfahrung im Umgang mit CRM-
Systemen mit.

¢ Sie kommunizieren klar, freundlich und verbindlich — und haben Freude daran, mit Kunden in
Kontakt zu treten.

« Sie arbeiten gerne im Team, reagieren flexibel auf neue Anforderungen und bringen eigene Ideen
ein, um gemeinsam Ziele zu erreichen.

« |dealerweise bringen Sie technisches Verstandnis mit und interessieren sich fiir elektrotechnische
Themen.

Das konnen Sie als Vertriebsmitarbeiter (m/w/d) Innendienst erwarten

« Einen sicheren Arbeitsplatz im Familienunternehmen mit langfristiger Perspektive.

» Weiterbildung: Auf Jobanforderungen und individuellen Bedarf abgestimmte
Weiterbildungsmaoglichkeiten durch jahrliche Feedbackgesprache.

« Ein starkes Team und offenen Kommunikationsstrukturen.
« Tarifliches Gehalt mit Sonderzahlungen und individuelle Leistungszulage on top.

» Flexible Arbeitsgestaltung durch Gleitzeit und Homeoffice.

lhre Benefits bei uns
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Ladestationen Corporate Weiterbildung Betriebliche Mitarbeiter-
fur Bike & Auto Benefits Altersvorsorge beratung

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung - mit wenigen Klicks unter:

Jetzt Bewerben

Kontakt

Isabell Krempel (Personal)

Tel.: 06123 6040

JEAN MULLER Imagefilm



https://jeanmueller.onlyfy.jobs/application/apply/rsx9o029chltx837iuanmgbq0uvmrqk
https://www.jeanmueller.de/
https://www.kununu.com/de/jean-mueller-elektrotechnische-fabrik1
https://www.xing.com/pages/jeanmullergmbhelektrotechnischefabrik
https://www.youtube.com/@jeanmuellereltville
https://www.facebook.com/p/Jean-M%C3%BCller-GmbH-Elektrotechnische-Fabrik-100042617833602/?locale=de_DE
https://www.linkedin.com/company/8954239
https://www.youtube.com/watch?v=KlSlbMNEJs4




